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Para poner en práctica – Pág 160 
 

 Ejemplo de la empresa Tornillo SAC– Relevante 
 
 
El capítulo 6 del libro aborda la toma de decisiones en las organizaciones, en 
concreto se identifican las 8 etapas del proceso de decisión; 
1.- Identificación del problema 
2.- Análisis de los criterios de decisión 
3.- Ponderación de criterios 
4.- Generación de alternativas 
5.- Análisis de alternativas 
6.- Elección de una alternativa 
7.- Implementación de la alternativa elegida 
8.- Evaluación de la efectividad de la alternativa 
 
El artículo “Proceso de toma de decisiones caso peruano” (autor: Autor: William 
Ruiz Coronado y Vásquez Elera. Sarita Emilia), resulta un buen ejemplo de como 
éste proceso de toma de decisiones teórico, es materializado en la práctica por 
una empresa “Tornillo SAC”. 
 
http://www.gestiopolis.com/administracion-estrategia/proceso-de-toma-de-
decisiones.htm  
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