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La presente evaluación diagnóstica tiene como objetivo que aprecie los 

conocimientos que se abordarán en el capítulo 9. Conteste aquellas que conozca. 

Al terminar el capítulo debe ser capaz de contestar completamente este 

cuestionario. 

 

1. ¿Cuál es la importancia de la estructura en una organización? 

 

2. ¿Cuáles son las diferencias entre estructura formal e informal? 

 

3. Según el artículo, ¿cuánto tiempo invierte un directivo en la gestión? 

 

4. ¿Cómo influye esto en los resultados de la organización? 

 

5. ¿En qué se debe pensar cuando se diseña una estructura organizacional? 

 

6. ¿Cuál es la función de un organigrama? 

 

7. ¿Qué ventajas tienen la departamentalización? 

 

8. ¿En la gestión de equipos, por qué consideras que los managers dan 

prioridad a la solución de conflictos? 


