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Anexo
Cursos de formacion

. Para adquirir mas rapidamente know-how directamente
aplicable: formacidn practica a cargo del fabricante

SITRAIN®, Siemens Training for Industry, le acompafia y le
ayuda a resolver sus tareas de forma satisfactoria.

Los servicios de formacion proporcionados por el lider en auto-
matizacion y construccion de instalaciones, contribuyen a una
mayor seguridad e independencia en sus decisiones. Tanto si
se trata de la aplicacion ¢ptima de productos como de la utiliza-
cion eficiente de instalaciones. Asi podréa eliminar deficiencias
en instalaciones existentes y excluir de antemano planificacio-
nes erréneas, tan costosas.

Zertifikat

Trairing tar Autsmation
and Induptrial Solutiom

e Certificate

Trainiag for Autemation
and Industrial Selutions

rfolgraicher Fimatz der ABD Tachalk in
e Landizhalt von Totally Imegrased

SIEMENS

SIEMENS

Un know-how de primera se rentabiliza inmediatamente: por
tiempos mas cortos de puesta en marcha, productos finales de
alta calidad, eliminacion mas répida de anomalias y menores
tiempos improductivos. En total, mas rendimiento y menos cos-
tes.

SITRAIN para alcanzar mas

* Menores tiempos para puesta en marcha, mantenimiento y
servicio técnico

e Operaciones optimizadas de produccion

® Ingenieria y puesta en marcha mas seguras

e Minimizacion de los periodos no productivos de la planta

* Flexible adaptacion de la planta a los requisitos del mercado
e Aseguramiento de estandares de calidad en la fabricacion

e Mayor satisfaccion y motivacion de los empleados

® Menores tiempos de familiarizacion en caso de cambios
tecnoldgicos o de personal

. Contacto

Visitenos en el sitio web:
http://www.siemens.com/sitrain

0 déjese aconsejar por nuestro personal.
Asesoramiento de clientes de SITRAIN, Alemania:
Tel.: +49 (911) 895-7575

Fax: +49 (911) 895-7576

E-Mail: info@sitrain.com

I SITRAIN es sinénimo de

Formadores de primera

Nuestros formadores provienen directamente de la practica y
tienen amplia experiencia didéctica. Los encargados de crear
los cursos disponen de contacto directo con los departamentos
de desarrollo de los productos y transmiten sus conocimientos
directamente a los formadores.

Cursos orientados a la practica

El curriculo eminentemente préactico de nuestros formadores fa-
cilita al maximo la transmision de los conocimientos tedricos.
Pero como la teoria es algo poco expresivo, damos la maxima
importancia a los ejercicios practicos, que en promedio supo-
nen la mitad del tiempo de los cursos. Esto permite aplicar de
inmediato lo aprendido en el trabajo cotidiano. Nosotros forma-
mos usando modernos equipos de formacioén concebidos de
acuerdo a principios didacticos. Asf formado se sentira absolu-
tamente seguro.

Formacion variada

Nuestra cartera con mas de 300 cursos presenciales no permite
cubrir toda la gama de productos de Siemens Industry asi como
su interaccion en sistemas, instalaciones y plantas.

Formacion a medida

iNo estamos lejos!, ya que nos encontraréa en 50 centros en Ale-
mania y 62 en otros paises. ;Qué en lugar de uno de nuestros
300 cursos estandar desea una formacion totalmente persona-
lizada? Ningun problema: podemos adaptar el programa a sus
necesidades personales. El entrenamiento puede ser tanto en
nuestros Centros de Formacién como en su propia factorfa.

La mezcla correcta: Blended Learning (formacion semipre-
sencial)

Bajo Blended Learning entendemos la combinacién de diferen-
tes medios y secuencias didacticas. Por ejemplo, un curso pre-
sencial en un Centro de Formacion puede completarse 6ptima-
mente con un programa de autoestudio previo o posterior al
curso. Beneficios afiadidos: menos gastos de viaje y estancia 'y
menores tiempos de ausencia.
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Anexo

Persona de contacto en Industry Automation y Drive Technologies
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En Siemens Industry Automation y Drive Technologies mas

de 85 000 personas persiguen consecuentemente un objetivo:

mejorar constantemente su competitividad. Nos sentimos obli-

gados a ello. Gracias a nuestro compromiso sentamos constan-
temente nuevas pautas en la técnica de la automatizacion y los
accionamientos. En todas las industrias, en todo el mundo.

Para usted, en cualquier parte del mundo: somos su socio para
el asesoramiento, compra, formacion, servicio, soporte, piezas
de repuesto ... Su socio para toda la oferta de Industry Automa-
tion y Drive Technologies.

Encontrara a nuestra persona de contacto personal a su dispo-
sicion en nuestra base de datos de personas de contacto en:
www.siemens.com/automation/partner

La seleccion se discrimina eligiendo
® un grupo producto,

e un pais,

® una ciudad,

® un servicio.
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Informaciones y posibilidades de pedido

. Siemens Industry Automation y Drive Technologies en la WWW

Durante las fases de estudio e ingenieria de sistemas de auto-
matizacion es imprescindible disponer de conocimientos deta-
llados sobre la gama de productos aplicables y las prestaciones
de servicio técnico disponibles. Ni que decir tiene que estas in-
formaciones deben ser siempre lo mas actuales posible.

Siemens Industry Automation and Drive Technologies ha
establecido una extensa oferta informativa en la World Wide
Web que permite acceder facilmente y sin el menor problema a
todas las informaciones requeridas.

Si nos visita en
www.siemens.com/industry

encontrara todo lo que precisa saber sobre productos, sistemas
y oferta de servicios técnicos.

[ Seleccion de productos con el Catalogo interactivo CA 01 de Industry

SIEMENS

-
P Geres ol semation
P oo ipelate

b Fegenal versions
* Suppen

CA 01 - interactive catalog for
automation and drives
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the oroefing of products and Sohtions from
Saarnens INOuStry AuSOmation and Dve
Technoingis

Extensas informaciones asociadas a funciones interactivas de
facil uso:

El catalogo interactivo CA 01 incluye méas de 80 000 productos
y ofrece una amplia panoramica sobre la oferta de Siemens
Industry Automation y Drive Technologies.

Aqui encontrara todo lo necesario para resolver sus problemas
en el sector de la automatizacion, los aparatos de control y dis-
tribucion, el material para instalaciones eléctricas y los acciona-
mientos. Todas las informaciones estan integradas en un inter-

face de usuario que permite realizar todos los trabajos con gran
facilidad y de forma intuitiva.

Una vez realizada su seleccion, los productos pueden pedirse
por fax, simplemente pulsando un botdn, o por conexion online.

Para obtener informaciones sobre el catélogo interactivo CA 01,
visitenos en

www.siemens.com/automation/ca01
0 adquiéralas en DVD.
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Industry Mall es el almacén virtual de Siemens AG accesible por
Internet. En él encontraré una gigantesca oferta de productos
que se presenta de forma informativa y clara en catélogos elec-
tronicos.

El intercambio de datos via EDIFACT permite realizar toda la tra-
mitacion, desde la seleccion al pedido, e incluso el seguimiento
de la orden de forma online a través de Internet.

Se incluyen extensas funciones para su asistencia.

Asi, potentes funciones de busqueda simplifican la localizacion
de los productos deseados, pudiéndose comprobar simulta-
neamente su disponibilidad momentanea. También es posible
ver online los descuentos personalizados asi como la creacion
de la oferta, al igual que consultar el estado momentaneo en
que se encuentra su pedido (Tracking & Tracing).

No deje de visitar el Industry Mall en Internet:
www.siemens.com/industrymall
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Ya sea usted constructor de maquinas, operador de planta u
oferente de soluciones:

Siemens Industry Automation y Drive Technologies le ofrece una
amplia gama de servicios destinada a los usuarios mas diversos
en todos los sectores de la industria manufacturera y de proce-
SOS.

Orbitando alrededor de nuestros productos y sistemas tenemos
una paleta de servicios homogéneos y estructurados que le
ofrecen un valioso apoyo en todas las fases de la vida de sus
maquinas y plantas, desde la concepcion y realizacion, pa-
sando por la puesta en marcha, y llegando al mantenimiento y
modernizacion.

Los empleados del Service & Support asisten a nuestros clien-
tes en cualquier parte del mundo ayudandoles en todos los
asuntos relacionados con la automatizacion y los accionamien-
tos de Siemens. En méas de 100 paises, a nivel local y a lo largo
de todas las fases del ciclo de vida de sus maquinas e instala-
ciones.

Un equipo de especialistas expertos esta a su lado con profun-
dos conocimientos de la materia. Los cursos a los que asisten
periédicamente, asf como el estrecho contacto que mantienen
entre si, traspasando las fronteras de los continentes, garanti-
zan un servicio técnico fiable, sea cual sea el &mbito en cues-
tion.

. Online Support

La extensa plataforma de infor-
macion online que ofrece nues-
tro Service & Support apoya en
todo momento a nuestros clien-
tes, estén donde estén.

www.siemens.com/
automation/service&support

| Technical Consulting

Apoyo durante la planificacion y
concepcioén de su proyecto:
desde el detallado analisis real
y la definicién del objetivo, hasta
el asesoramiento en caso de
dudas acerca del producto o
sistema y la elaboracion de so-
luciones de automatizacion.

i

| Technical Support

B 7 Asesoramiento competente en
caso de preguntas técnicas, in-
2 \\ ! cluyendo una amplia gama de

servicios para todas las exigen-
cias en relacion con nuestros
productos y sistemas.

www.siemens.com/
automation/support-request

. Formacion

Aumente su ventaja competiti-
va, gracias a conocimientos
practicos impartidos directa-
mente por el fabricante.

www.siemens.com/sitrain

Los datos de contacto figuran en la direccion de Internet:
www.siemens.com/automation/partner
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Oferta completa y unica en su género

que cubre todo el ciclo de vida

. Engineering Support
3 Apoyo durante el desarrollo y
configuracion mediante servi-
cios adecuados, desde la confi-
guracion hasta larealizacion del
proyecto de automatizacion.

. Modernizacidn

También para modernizaciones
puede contar con nuestro pleno
apoyo, con muchos servicios

" que van desde la ingenieria
hasta la puesta en marcha.

. Field Service/Servicio técnico

Nuestro Field Service le ofrece
todo tipo de servicios relaciona-
dos con las actividades de
puesta en marcha y manteni-
miento, para asegurar en todo
caso la disponibilidad de sus
maquinas y plantas.

| Repuestos

Las plantas y sistemas en todos
los sectores y lugares deben
funcionar siempre de forma fia-
ble. Nosotros le apoyamos para
evitar de raiz paradas de planta:
con una red mundial de servicio
técnico y cadenas logisticas op-
timizadas.

. Reparaciones

Tiempos de parada significan

Bl problemas en la empresa asi

-~ como costes innecesarios. No-
sotros le ayudamos a minimizar
ambas problematicas, para lo
que le ofrecemos posibilidades
de reparacion en todo el mun-
do.

Durante la vida de maquinas y
plantas aparecen con frecuen-
cia oportunidades para aumen-
tar su productividad o para
reducir costes. Para que las
pueda aprovechar le ofrecemos
toda una serie de servicios rela-
cionados con la optimizacion.

. Programas de servicio técnico

Nuestros programas de servicio
técnico son selectos paquetes
de servicios dirigidos a un de-
terminado grupo de sistemas o
productos del &rea de automati-
zacion y accionamientos. Los
diferentes servicios cubren sin
fisuras todo el ciclo de vida, es-
tan coordinados entre si, y faci-
litan la éptima aplicacion de sus
productos y sistemas.

Los servicios de uno de estos
programas pueden adaptarse
en todo momento con plena fle-
xibilidad y aplicarse indepen-
dientemente.

Ejemplos de servicios:

m Contratos de servicio técnico

m Plant IT Security Services

u Life Cycle Services para accionamientos
m SIMATIC PCS 7 Life Cycle Services

= SINUMERIK Manufacturing Excellence
m SIMATIC Remote Support Services

Resumen de las ventajas:
m Tiempos de parada optimizados para mas productividad

m Optimos costes de mantenimiento gracias a volumen de pres-
taciones a la medida

m Costes calculables para plena planeabilidad

m Seguridad operativa gracias a tiempos de reaccion y plazos
de entrega de repuestos asegurados

m Complementacion y descarga del propio personal de servicio
técnico

m Los servicios prestados por el mismo proveedor implican me-
nos interfaces y mas conocimientos

Los datos de contacto figuran en la direccion de Internet:
www.siemens.com/automation/partner
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. Base de conocimientos en DVD

Para las zonas de aplicacion sin
conexion online a Internet, esta
disponible una copia gratuita en
DVD de este ambito de informa-
cion (Service & Support
Knowledge Base). Este DVD
contiene todas las informacio-
nes sobre productos actualiza-
das en el momento de su elabo-
racion (FAQs, Downloads,
Sugerencias y Trucos, informa-
ciones recientes) asi como infor-
maciones generales sobre Ser-
vice & Support.

Knowledge Base

s ram A1 w0 8 e

SIEMENS

En este DVD también encontrara una funcién de busqueda en
todo el texto y nuestro gestor de conocimientos, para buscar so-
luciones segun sus propios requisitos. EI DVD se actualiza cada
4 meses.

Al igual que nuestra oferta online en Internet, el DVD Service &
Support Knowledge Base completo esté disponible en 5 idio-
mas (aleman, inglés, francés, italiano, espafol).

Puede pedir el DVD Service & Support Knowledge Base
a su contacto Siemens.

N° de pedido 6ZB5310-0EP30-0BA2

. Automation Value Card

Always at pole.

Automation Value Card

Indicando el numero de tarjeta y el PIN, tendréd acceso pleno a
los correspondientes servicios ofrecidos en cada caso por Ser-
vice & Support. El importe del servicio prestado se deduce del
saldo de su tarjeta Automation Value Card en forma de créditos.

Todos los servicios ofertados estan registrados en créditos inde-
pendientes de la moneda, por lo que puede utilizar la Automa-
tion Value Card en todo el mundo.

Pida su Automation Value Card tan facil y cdmodo como un pro-
ducto de su interlocutor encargado de ventas.

Numeros de pedido de la Automation Value Card

Service & Support Creditos el
200 6ES7 997-0BA00-0XA0
Industry Automation and Drive Technologies SIEMENS 500 6ES7 997-0BBO00-0XA0
J 1 000 6ES7 997-0BC00-0XA0
10 000 6ES7 997-0BG00-0XA0

Una tarjeta pequena - mucho soporte

La Automation Value Card es una parte integrante de la concep-
cién completa de Servicios con la que Siemens Industry Auto-
mation y Drive Technologies le permite acompafiar cada fase de
su proyecto de automatizacion.

Es igual que necesite determinados servicios de nuestro So-
porte Técnico 0 que desee adquirir algo en nuestro portal on-
line: siempre puede pagar con su tarjeta Automation Value
Card. Exenta de gastos de compensacion, transparente y se-
gura. Con el numero de tarjeta y el PIN correspondiente, que
s6lo Ud. conoce, puede examinar en todo momento su saldo
actual, al igual que sus operaciones contables.

Nuestros Servicios en una tarjeta. Asf funciona.

El nimero de tarjeta y el PIN estan alojados en la cara posterior
de su Automation Value Card. En el momento del suministro de
la tarjeta, el PIN esta recubierto por una zona que se elimina ras-
cando, lo que garantiza que el crédito de la tarjeta esta com-
pleto.

Encontrara informaciones detalladas sobre los servicios oferta-
dos en nuestra pagina de Internet:

www.siemens.com/automation/service&support
Service & Support "a la Card": algunos ejemplos
Soporte Técnico

"Priority* Tratamiento preferente en casos urgentes

"24 h" Accesibilidad durante las 24 horas

LExtended” Asesoramiento técnico para cuestiones complejas
,Productos Asesoramiento en productos actualmente no disponi-
maduros” bles

Herramientas de Soporte en la Tienda Support

Herramientas directamente aplicables para el disefio,
el andlisis y la comprobacion
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Sinopsis

Cada software sujeto a licencia esta asignado a un tipo determi-
nado. Los tipos de software definidos son

e Software de ingenieria (E-SW)
e Software Runtime (R-SW)

Forman parte de ello todos los productos de software desti-
nados a crear software para el usuario (ingenierfa), incluyendo
entre otros la configuracion de software y hardware, la parame-
trizacion, las pruebas, la puesta en funcionamiento y el servicio
técnico.

La copia y reproduccién de los datos o programas ejecutables
generados con el software de ingenieria y destinados a su utili-
zacion por el usuario o por terceros es gratuita.

Se incluyen en esta categoria los productos de software para la
operacion de una planta o de una maquina; son ellos por
ejemplo el sistema operativo, el sistema bésico, las amplia-
ciones del sistema, los drivers, ...

La copia del software Software o de archivos generados con él
para uso propio 0 para uso de terceros esta sujeta al pago de
derechos.

Los datos sobre el pago de derechos segun la utilizacion figuran
entre los datos de pedido (p. ej. en el catdlogo). La utilizacion
puede calcularse por CPU, por instalacion, por canal, por
instancia, por eje, por lazo de regulacion, por variable, etc.

El archivo Léame especifica los derechos ampliados para herra-
mientas de parametrizacion o configuracién en el caso de
figurar estas Ultimas en el volumen de suministro del software
Runtime.

Siemens Industry Automation & Drive Technologies ofrece
varios tipos de licencia para su software:

® Floating License
e Single License
* Rental License
e Trial License

e Factory License

El software se puede instalar en cualquier nimero de equipos
del titular de la licencia para su uso interno. Sélo se licencia el
Concurrente User. El Concurrent User es aquel que hace uso de
un programa. La utilizacién comienza por la inicializacion del
programa.

Al contrario de la Floating Licencia sélo se autoriza una instala-
cion del software. La modalidad del uso sujeto a licencia
aparece en los datos de pedido y en el Certificate of License
(Col). La modalidad de utilizacion varia segun sea por equipo,
por eje, por canal, etc. Por cada utilizacién definida se requiere
una Single License.

La Rental License soporta el "uso esporadico” del software de
ingenierfa. Una vez instaladas las License Keys, el software
permanecerd en estado operacional durante un nimero de
horas determinado, pudiéndose interrumpir el uso cuantas
veces de quiera. En este caso se requiere una licencia por cada
instalacion del software.

La Trial Licence soporta una "utilizacién de corto plazo" del soft-
ware en régimen no productivo, por ejemplo con fines de
prueba o evaluaciéon. Puede convertirse en otra licencia.

Licencias de software

Con la Factory License el usuario tiene derecho a instalar y usar
el software en un local de la empresa. El local de la empresa
queda definido por su direccion. La cantidad de aparatos en los
que el software puede instalarse resulta de los datos del pedido
o del Certificate of License.

El Certificate of License (CoL) es para el titular de la licencia la
prueba de que el uso del software de Siemens esta debida-
mente licenciado. A cada modalidad de uso hay que asignarle
un ColL que debe guardarse cuidadosamente.

El titular de una licencia tendra derecho a utilizar el software o
una version anterior del mismo, siempre que esté en posesion
de esta ultima y que su empleo sea técnicamente posible.

El software esta sujeto a un intenso perfeccionamiento. Las
modalidades de suministro denominadas

e PowerPack
e Upgrade

abren acceso a ese perfeccionamiento.

La modalidad de suministro llamada ServicePack proporciona
los medios para suprimir defectos en el software.

Los PowerPacks son paquetes de transito hacia un software de
prestaciones ampliadas.

Con el PowerPack recibe el titular un nuevo contrato de licencia
que incluye el CoL. Este Col, junto con el CoL del producto
original, constituye el certificado de licencia del nuevo software.

Es necesario adquirir un PowerPack independiente por cada
licencia original del software a sustituir.

Un Upgrade permite utilizar una nueva version disponible del
software siempre y cuando se haya adquirido ya una licencia
para una version anterior.

Con el PowerPack recibe el titular un nuevo contrato de licencia
que incluye el ColL. Este Col, junto con el CoL de la version
anterior, constituye el certificado de licencia del nuevo software.
Es necesario adquirir un Upgrade independiente por cada
licencia original del software a sustituir.

Los defectos en el software, una vez corregidos, se ponen a
disposicion en forma de ServicePacks. Los ServicePacks
podran copiarse para darles los fines previstos seguin el nimero
de licencias de origen existentes.

Siemens Industry Automation & Drive Technologies ofrece
productos de software cony sin License Key.

La License Key sirve de sello electronico y es al mismo tiempo
el "conmutador" que rigen el comportamiento del software (Floa-
ting Licence, Rental License, ...) .

Si el software requiere obligatoriamente de una License Key, la
instalacion completa requerira del programa a licenciar (el soft-
ware) y la License Key (el representante de la licencia).

Para mas detalles relativos a las condiciones de licencia, consultar
“Condiciones de licencia de Siemens AG” o visite la web
http://www.siemens.com/industrymall

(Industry Mall Online-Help System)

Siemens PA 01 - 2012
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Condiciones de venta y suministro

1. Disposiciones generales

Usando este catalogo podré adquirir de Siemens Aktiengesells-
chaft los productos (hardware y software) en él descritos ate-
niéndose a las presentes condiciones de venta y suministro (en
lo sucesivo: CVS). Tenga en cuenta que el volumen, la calidad y
las condiciones de los suministros y servicios (software incluido)
que proporcionan las unidades y sociedades regionales de Sie-
mens con sede fuera de Alemania se rigen exclusivamente por
las Condiciones Generales de la respectiva unidad o sociedad
regional de Siemens con sede fuera de Alemania. Estas CVS
tendran validez Unicamente para los pedidos realizados a Sie-
mens Aktiengesellschaft, Alemania.

1.1 Para clientes con sede comercial en Alemania

Para clientes con sede comercial en Alemania tras estas CVS re-
giran

¢ |as "Condiciones Generales de Pago"'’y

e para productos de software, las "Condiciones Generales para
la Cesion de Software para Automatizacion y Accionamientos
a titulares de una licencia domiciliados en Alemania"'’y

e para otros suministros y prestaciones, las "Condiciones Gene-
rales de Suministro para Productos y Servicios de la Industria
Eléctrica y Electronica'?.

)

1.2 Para clientes con sede fuera de Alemania

Para clientes con sede comercial fuera de Alemania tras estas

CVS regiran

¢ |as "Condiciones Generales de Pago""y

e para productos de software, las "Condiciones Generales para
la Cesion de Software para Automatizaciéon y Accionamientos
a titulares de licencia con sede fuera de Alemania 'y

e para otros suministros y prestaciones, las "Condiciones Gene-

rales de Suministro de Siemens, Automation and Drives para
clientes con sede fuera de Alemania"!).

)

2. Precios

Los precios se aplicaran en € (euros), en el punto de suministro,
excluido el empaquetado.

Los precios no incluyen el impuesto sobre el volumen de ventas
(impuesto sobre el valor afiadido, IVA).

Dicho impuesto se calcula por separado segun las disposicio-
nes legales aplicando el porcentaje pertinente en cada caso.

Nos reservamos el derecho de modificar los precios; en el mo-
mento del suministro se facturaré el precio en vigor correspon-
diente.

A los precios de los productos que contengan plata, cobre, alu-
minio, plomo u oro se les aplicaran recargos cuando se sobre-
pasen las cotizaciones basicas respectivas de estos metales.
Los recargos dependen de cotizacion y el factor metal del pro-
ducto en cuestion.

Para calcular el recargo se aplicar la cotizacion del dia anterior
a la entrada del pedido o de su solicitud de entrega.

Del factor metal debe deducirse a partir de qué cotizaciéon y con
qué método de célculo deben contabilizarse los recargos por
metales. El factor metal, siempre que sea aplicable, esté indi-
cado en los precios de los respectivos productos. Se puede
descargar una explicacion detallada del factor metal en

www.siemens.com/automation/salesmaterial-as/catalog/en/
terms_of_trade_en.pdf

Ademas, tanto usted como nosotros tendremos derecho a exigir
la adaptacion, en el importe de los aumentos y reducciones de
costes probados, de los precios acordados para suministros
que contengan tierras raras (p. €j. neodimio o disprosio) en el
caso de que entre la firma del contrato y la entrega de la mer-
cancia cambien los precios de compra de tierras raras o un pro-
veedor antepuesto modifique sus precios por el mismo motivo.

Siemens PA 01 - 2012

Lo mismo es aplicable a similares modificaciones de costes que
resulten entre la entrega de nuestra oferta vinculante y su acep-
tacion.

3. Condiciones adicionales

Las dimensiones estan dadas en mm. En Alemania, las indica-
ciones en pulgadas (inch) sélo son aplicables para la exporta-
cién conforme se especifica en la "Ley sobre unidades en la me-
trologia".

Las ilustraciones no son vinculantes.

Siempre que no se especifique algo diferente en las paginas de
este catalogo, nos reservamos el derecho a introducir modifica-
ciones, especialmente en lo que respecta a los valores, medi-
das y pesos indicados.

4. Reglamentos de exportacion

El cumplimiento del contrato por nuestra parte esta sujeto a la
condicién de que no se vea obstaculizado por ninguna norma
nacional o internacional prevista en las legislaciones por las que
se rigen las transacciones internacionales ni por ningun em-
bargo y/o cualquier otro tipo de sancion.

La exportacion de los productos de este catalogo puede estar
sujeta a la obtencion de un permiso al efecto. En la informacion
adjunta al suministro identificamos qué exige permiso de
acuerdo a las listas de exportacién alemanas, europeas y esta-
dounidenses. Los articulos identificados con "AL" diferente de
"N" estan sujetos a permiso obligatorio de exportacién europeo
0 aleméan si son exportados de la Unién Europea. Los articulos
identificados con "ECCN" diferente de "N" estan sujetos al per-
miso de reexportacion estadounidense.

En nuestro sistema de catéalogos en linea "Industry Mall" también
podra consultar previamente los codigos de exportacion en la
correspondiente descripcion de los productos. Sin embargo, lo
fundamental son los cédigos de exportacion "AL" y "ECCN" indi-
cados en las confirmaciones de pedido, los talones de entrega
y las facturas.

El permiso de exportacion puede ser obligatorio incluso sin me-
diar identificacion o la identificacion "AL: N" o "ECCN.

La entrega a terceros, tanto en el propio pais como en el ex-
tranjero, de las mercancias suministradas por nosotros (hard-
ware y/o software y/o tecnologia, asi como la documentacion
pertinente, sea cual sea el modo de puesta a disposiciéon) o de
los productos y servicios prestados (incluido el soporte técnico
de todo tipo) exige de su parte el cumplimiento del reglamento
vigente en cada caso segun las leyes nacionales € internacio-
nales de control de exportacion y reexportacion.

Siempre que resulte necesaria para controles de exportacion, y
una vez solicitada, nos facilitara en el acto toda la informacion
relacionada con el consignatario final, el paradero definitivo y el
uso previsto de las mercancias suministradas por nosotros y los
productos y servicios prestados, asi como las restricciones al
control de exportaciones vigentes en dicho caso. Los productos
expuestos en este catdlogo pueden estar sujetos a los regla-
mentos de exportacién europeos/alemanes y/o estadou-
nidenses. De ahi que toda exportacion sujeta a permiso re-
quiera el consentimiento de las autoridades competentes.

Sujeto a cambios sin previo aviso; no nos responsabilizamos de
posibles errores.

1) Se puede descargar el texto de las Condiciones de Contrato de
Siemens AG en
www.siemens.com/automation/salesmaterial-as/catalog/en/
terms_of_trade_en.pdf
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