CAPITULO 11

ORGANIZACION, EJECUCION
Y CONTROL DEL MARKETING

OBJETIVOS

Describir los diferentes disefios organizacionales para el marketing internacional.

Evaluar la implementacién de estructuras organizacionales.



“Un principe, por tanto, no deberia tener otro objetivo o pensamiento, ni
estudiar otras cuestiones que no fueren la guerray su organizacion y disciplina,
pues es el tnico arte que necesitaaquel que ostente el mando”.

Macchiavello



INTRODUCCION

Introduccién

Los mercados internacionales ofrecen muchas oportunidades de crecimiento y expansion. Al
aprovechar estas oportunidades, los gerentes internacionales disefian diversas estrategias para
ajustarse a los diferentes mercados en la organizacién, ejecucién y control del marketing y

competir en ellos con éxito.
Las funciones basicas de una organizacion buscan proporcionar lo siguiente:
* Una secuenciay un centro de toma de decisiones y coordinacién

¢ Unsistemade informacién y comunicaciones.



Diseiios organizacionales de las empresas
estructura de division internacional

C Presidente )
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ESTRUCTURA

[ Finanzas I Mercadeo j [ Produccidn ][Gestién humana][ Investigacion y desarrollo ]

[Linea de Direccidn ]
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Divisidon
internacional

SUCU RSALES NACIONALES

: - Sucursal 1
i - Sucursal 2
i - Sucursal 3
: - Sucursal 4
* . Sucursal 5



ESTRUCTURA
GEOGRAFICA

Diseiios organizacionales de las empresas
estructura geografica
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ESTRUCTURA DE
PRODUCTOS

Disefios organizacionales de las
empresas estructura de productos

C Director )
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(Sector producto x) (Sector producto y) (Sector producto z)




ESTRUCTURA DE

MATRIZ

Disefos organizacionales de
las empresas estructura de matriz

C Director )
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