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Ejemplo de organizaciones socialmente responsables
British American Tobacco

Este resulta un ejemplo paradéjico de proyecto de RSC, al ser llevado a cabo por
una empresa cuyo negocio queda lejos de ser considerado socialmente
responsable.

La compafiia British American Tobacco Espafia puso en marcha un proyecto con
el lema “Apaga y Recicla”, para promover el reciclado de los residuos de
cigarrillos tras ser fumados. Este fue un proyecto piloto, iniciado en Espafia con
el propésito de después ser aplicado en el resto de Europa.

El proyecto tenia dos objetivos a conseguir, por un lado inculcar en los
fumadores la cultura del reciclaje de residuos y por otro lado llevar a cabo el
propio reciclaje convirtiendo estos residuos en fertilizantes agricolas o papel
reciclado entre otros.

Apple

Tras recibir acusaciones en los medios de comunicacién acerca de la explotacion
de la mano de obra en China usada por el gigante Apple en la fabricacién de sus
productos tecnolégicos como por ejemplo el iPhone, la empresa trat6 de lavar su
imagen y buscar soluciones a estos problemas.

Para ello decidio reforzar sus procesos de auditoria laboral en toda su cadena de
produccion y proveedores, aumentando estas en un 70%. Las casi 400 auditorias
sobre carga horaria realizadas en 2012 tuvieron como resultado un nivel de
cumplimiento del 92%. En cuanto al uso de mano de obra infantil, la empresa
detect6 algunas violaciones, determinando la finalizacién de los contratos en
€S0S Casos.

Ademas la empresa tecnoldgica decidié unirse a la Fair Labour Association. En
2012 Apple anunci6 que la Fair Labor Association realizaria, auditorias
especiales voluntarias a algunos de los proveedores de sus productos en China.



