¢,Coémo adquirir un antivirus comercial?

Hay distintos medios para adquirir antivirus comerciales. Se pueden comprar en
un almacén o comercio de informética o también por Internet con tarjeta de
crédito. Si se utiliza esta Ultima opcion hay que leer muy bien la pagina y
considerar los siguientes aspectos:

e Cobmo se obtiene el servicio técnico: si la empresa que ofrece el antivirus
tiene oficinas comerciales en el pais o si ofrece alguna otra opcion.

e Guardar la clave de cliente y otros datos para poder usar el producto o
renovar la licencia.

¢ jAtencion! Cuando se acepta el contrato de licencia hay que tener cuidado
con la clausula de renovacion automatica con cargo a la tarjeta de crédito,
porque si se responde a todo que si, nos seguiran cobrando cada afio
aunque hayamos cambiado de antivirus. Por eso: HAY QUE LEER MUY
BIEN LOS CUADROS DE DIALOGO.

e En algunos casos, bajar el archivo principal de un antivirus por Internet
requiere mucho tiempo vy, si la conexion es lenta y la maquina no es muy
moderna, se puede interrumpir la descarga. Procure hacerlo fuera de los
horarios de mayor uso de la red y cuando disponga de tiempo para vigilar el
proceso.

o Verificar si el antivirus se puede bajar en uno o en varios equipos.

¢ Algunos antivirus requieren quitar del disco duro cualquier otro antivirus
antes de instalar el nuevo (no todos son asi).

e Activar la opcion de actualizaciones automaticas del antivirus, de esta forma
nos aseguramos que esta al dia cada vez que nos conectamos a Internet.

e Para tener en cuenta: algunos servidores de Internet ofrecen el servicio de
un antivirus incluido en el paguete y ya no es necesario comprar otro.

¢, Qué es un firewall?

Es un medio de proteccién de nos permite filtrar o controlar lo que entra y sale de
la red. Hay diferentes tipos de firewall, tanto en hardware (dispositivos muy



potentes que se conectan a nuestro equipo) como en software (programas que
filtran o bloquean).

Si se utiliza Windows Vista o Windows XP Service Pack 2 (SP2), ya se dispone de
un firewall integrado y activado de forma predeterminada. Puede obtenerse mas
informacién en el sitio de Microsoft:

http://www.microsoft.com/spain/athome/security/viruses/fwbenefits.mspx

Algunos antivirus para recomendar:

Las marcas de productos que se recomiendan a continuacion son propiedad de
sus respectivas empresas. Estas recomendaciones son solo con fines didacticos,
sin fines de lucro. Para obtener mayor informacién, se encuentra la direccion de la
pagina Web de cada antivirus.

Antivirus comerciales:

Panda Security: este antivirus Analiza, desinfecta y elimina virus, gusanos y
troyanos de todos los dispositivos del sistema: discos duros, archivos comprimidos
y tu correo electronico. Detecta software espia (Spyware) y otras opciones de
seguridad. Posee una version gratuita para bajar de Internet y otra comercial mas
completa.

Se puede obtener en:

http://www.pandasecurity.com/spain/homeusers/solutions/activescan/

Norton AntiVirus

Norton Antivirus es un producto desarrollado por la empresa Symantec, ofrece
proteccién de redes domésticas, rendimiento y proteccion contra las amenazas
nuevas y emergentes.

Se puede obtener a través de Simantec Store

http://www.symantec.com/es/mx/norton/index.jsp

McAfee



Ofrece proteccion contra software espia y piratas informaticos, de forma que se
pueda navegar en Internet con total seguridad. Impide los ataques de diversas
facetas al integrar tecnologias antivirus, de cortafuegos y contra software espia.
Simplifica la seguridad con el nuevo y mejorado McAfee SecurityCenter. Mantiene
a salvo su PC, las 24 horas del dia con: Alertas, actualizaciones y proteccion
continuas. Le advierte sobre los sitios que envian correo basura, instalan software
publicitario y fraudes en Internet.

Se puede obtener a través de su pagina web:

http://www.mcaffee.com/

La misma se encuentra en inglés pero, una vez dentro de ella, hay que ingresar la
palabra espafiol dentro del cuadro de busqueda y aparecera toda la informacién
en espafol para comprar el antivirus.

Antivirus gratuitos:

Hay muchos sitios que ofrecen descarga de antivirus gratuitos, solo basta con
poner en un buscador “Antivirus gratuitos” (con o sin comillas) y apareceran una
gran cantidad de enlaces a paginas que los ofrecen.

Es importante verificar la seriedad del sitio que los ofrece porque muchas veces
solicitan informacion confidencial que pueden utilizar con otros fines o también
ingresar en nuestro equipo con software espia.

A continuacion se recomiendan algunos antivirus gratuitos solo a modo
informativo:

AGV Antivirus

Es una rapida y confiable proteccion antivirus para tu PC. Es simple de instalar y
operar. No requiere experiencia en computacion, y puede trabajar en segundo
plano, brindandote proteccion ininterrumpida. Controla toda la actividad de los
archivos y el correo electronico automaticamente. Es extremadamente rapido y de
bajo consumo de recursos.

Una de las formas para bajarlo es a través del sitio http://avg.softonic.com/

Trend HouseCall

Realiza un escaneo gratuito de virus en tu PC mientras se esta conectado a
Internet y sin necesidad de instalar todo un programa antivirus. Trend Micro te
ofrece HouseCall, el antivirus gratuito de Trend Micro para limpiar tu PC de virus,



troyanos y gusanos para verificar si hay algin virus dando vueltas de manera
sencilla.

Se puede obtener a través de: http://housecall.trendmicro.com/

McAfee FreeScan
Antitroyanos gratuitos:

En la pagina web: http://www.programas-gratis.net/ hay programas antitroyanos
para bajar. Es importante leer previamente las condiciones de uso y de servicio de
cada programa, la web del autor (en algunos casos figura el vinculo) y de qué
forma se desinstala el programa.

http://www.programas-gratis.net/php/programa?2.php?id programa=1465




