
 

 

Capítulo 18 

Estrategias de implantación de los sistemas de información en 

la empresa. El ciclo de vida de desarrollo de sistemas y la 

gestión de proyectos 

Preguntas 

1. ¿A qué tipo de decisión corresponde cuando un gerente ve la situación 

particular del negocio de la empresa con claridad y utiliza procedimientos 

establecidos para resolver determinado problema? 

a. Estructurada.  

b. Semiestructurada.  

c. No estructurada. 

2. ¿En qué nivel de la pirámide organizacional se ubican los directivos de una 

empresa? 

a. Táctico.   

b. Operacional.   

c. Estratégico. 

3. ¿Cuál de las siguientes no corresponde a una actividad principal de los gerentes 

a nivel operacional? 

a. Aplicar normas. 

b. Desarrollar planes a corto plazo.  

c. Realizar tareas de esfuerzo físico o intelectual.  

4. ¿Qué etapa de la planificación de un SI organiza la secuencia de etapas para la 

ejecución de un determinado proyecto? 

a. Asignación de recursos. 

b. Planificación estratégica.  

c. Planificación de proyectos. 



 

 

5. ¿Cuántas etapas tiene el CVDS? 

a. 7.  

b. 5.   

c. 4. 

6. ¿Quiénes son profesionales de sistemas de información especializados en 

diseño de SI? 

a. Usuarios. 

b. Programadores.  

c. Analistas de sistemas. 

7. ¿En qué fase del CVDS el analista de sistema desarrolla especificaciones que 

describe como los requerimientos del sistema? 

a. Desarrollo.  

b. Diseño del sistema.  

c. Mantenimiento. 

8. ¿Cuál de las siguientes estrategias dentro de la etapa de implementación del 

CVDS introduce el nuevo sistema en una parte de la organización? 

a. Conversión piloto.  

b. Conversión por fases.  

c. Conversión en paralelo. 

9. ¿Cuál es la diferencia principal entre el diagrama PERT y el de Gantt? 

a. Facilidad de lectura.  

b. Diferente formato.  

c. Presentación de la información. 

10. ¿Qué técnica de recolección de datos se clasifica en abierta o cerrada? 

a. Entrevista. 

b. Cuestionario.   



 

 

c. Encuesta. 


